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„Verkehrserhebung 2023/2024“ – Neue 

Befragungswellen starten 

 Dritte und vierte Befragungswelle bis Juni 2024 – Start erfolgte im Juli 2023 

 Erhebung ist Grundlage für ÖPNV-/SPNV-Entwicklung im VMS 

 Dauer eines Interviews rund vier Minuten 

Chemnitz – Die Befragungen zur Verkehrserhebung 2023/24 laufen zurzeit im 

gesamten VMS-Gebiet auf Hochtouren: Rund 90 Mitarbeiter beauftragter 

Unternehmen fahren auf allen Bus- und Straßenbahnlinien sowie in den Zügen des 

Nahverkehrs mit und stellen Fahrgästen Fragen zur aktuell durchgeführten Fahrt 

und zum genutzten Fahrschein.  

Solche Erhebungen finden in regelmäßigen Abständen statt. Sie dienen der Ermittlung 

von Fahrgastströmen und des Aufteilungsschlüssels der Fahrgeldeinnahmen der im 

VMS kooperierenden Verkehrsunternehmen.  

Die Verkehrserhebung ist selbstverständlich freiwillig und anonym. Jede Befragung 

dauert etwa vier Minuten. Die Interviewer der PTV Transport Consult GmbH und der 

TRENDline GmbH & Co. KG, die sich entsprechend ausweisen, stellen Fragen zum 

Fahrtziel und zum benutzten Fahrschein. Auch Details rund ums Deutschlandticket 

werden erhoben.  

Das ist der VMS: Der Verkehrsverbund Mittelsachsen (VMS) umfasst auf rund 5 000 Quadratkilometern die Landkreise 

Zwickau und Mittelsachsen, den Erzgebirgskreis sowie die Städte Chemnitz und Zwickau. Wir schaffen mit dem 

Nahverkehrsplan die Rahmenbedingungen für moderne und attraktive Angebote mit Bus und Bahn. Dabei arbeiten wir 

bei der Umsetzung mit 17 Verkehrsunternehmen zusammen. Wir koordinieren die Bus‐ und Bahnangebote für einfaches 

Umsteigen, verbinden Städte und Gemeinden mit einheitlichen Tarifen innerhalb des Verbundes. Als Aufgabenträger 

bestellen wir bei sieben Eisenbahnverkehrsunternehmen rund neun Mio. Zugkilometer. Wir realisieren gemeinsam mit 

dem Freistaat Sachsen und den Kommunen das Chemnitzer Modell (Chemnitz Bahn) für eine unkomplizierte und schnelle 

Straßenbahn-Zug-Verbindung zwischen Chemnitz und der Region. Die Verkehrsunternehmen im VMS mit 4 000 

Mitarbeitern bedienen mit rund 1 000 Bussen, 110 Straßenbahnen, 80 Eisenbahnen und einer Drahtseilbahn knapp 4 800 

Haltestellen. Die Verkehrsunternehmen befördern 80 Mio. Fahrgäste pro Jahr. 
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